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Povolani - specializovana a mnohostranna profese
Dnesni péce stoji na
 vzdelani

« pravidlech

* spolupraci celeho tymu.

charitativni pece i i o
- Je statem regulovanym povolanim:

vyzaduje stanovenou odbornou zpusobilost
/ laicka péce \

a odpovédnost ( 96/2024 )

* Vyvinulo se od laické pomoci k védecky
podlozené discipliné.

Od laické pomoci k profesionalni tymové pééi e« V I0zkové péél ma oéett“‘ovatelsky tym
Historie oSetfovatelstvi ,w . 5
klicovou a nezastupitelnou roli.
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Uceleny soubor dovednosti pro profil praktické i vSeobecné sestry. Propojuje teoretické medicinské
vedomosti, zru€nost a lidsky pfristup.



1.0dbornost a specializované klinické dovednosti

Klinicka dovednost spojuje bezpecny postup, praxi a odborné
rozhodovani.

Asistence pri pfevazech ran a pfi malych chirurgickych zakrocich

Narocné klinické vykony: aplikace
|€ékU, pfevazy ran Ci sledovani vitalnich
funkci.

Odborna zpusobilost se ziskava
formalnim studiem a praxi v nemocnici.

Sestra opousti pouhé vykonavani
prikazu a uplatriuje samostatny
odborny usudek - autonomie.



Kritické mysleni a osetrovatelsky proces

__—"*  OSetrovatelska diagnoza Planovani intervenci Realizace péce  ———

Zhodnoceni pacienta Evaluace uéinnosti

~—_

v 1L
tprava prantd

Proces spojuje rozbor udaju ( analyza ), diagnézu=problém nemocného, planovani a
realizaci péce na miru s pribéznou evaluaci=hodnocenia pfipadnou upravou planu.



2. Etické hodnoty a Mezinarodni kodex sester

Ucta k zivotu, lidska dastojnost a
rovnost pristupu k péci, ochrana
soukromi, informovany souhlas

Eticky kodex ICN je celosvétovy
moralni ramec pro praci sestry.

Sestra chrani intimitu nemocného a
prisné dodrzuje profesni

ICN
Mezinarodni rada sester, CAS Ceské asociace

sester

Etické zasady davaji odborné péci lidsky rozmer.
Ceska asociace sester

Kodex
4 ¢lanky pro etické chovani



Prava nemocného a informovany souhlas

wvr wawgrs

Moderni partnersky vztah

(nadfazeny)
Postaveni pacienta Pasivni objekt Ié¢ebné péce Rovnocenny partner v péci
Informace a souhlas Rozhoduje predevsim zdravotnik rfzfr?oz?iiiﬂgn:isgs;g dﬁlzrsé"“" I etickou
Rozhodovani Pacient postup prevazné pfijima Respektuje se autonomie i pravo odmitnout

navrzeny postup

Moderni oSetfovatelstvi chrani prava nemocného: pacient rozumi navrzené péci a
podili se na rozhodovani.



3. Empatie jako klicovy profesni nastroj

shutterstock.com - 2662295757

Empatie spojuje porozuméni, respekt a profesionalni hranice.
Shutterstock

Vciténi se do psychického
rozpolozeni a potreb nemocnéeho.

Profesionalni empatie rozumi
prozivani nemocneho, ale nevede
k vyCerpavajicimu soucitu.

Budovani vzajemné duvéry
snizuje strach z nemocnicniho
prostredi.



Efektivni verbalni a neverbalni komunikace

Zdravotnik sdéluje
Srozumitelna slova bez naduzivani

cizich latinskych terminu.

Aktivni naslouchani / n \ Pacient pfijima
Pomaha odhalit skryté

Oc¢ni kontakt, vstficna

Slorty) & ool & vl | et mimika i klidny tén hlasu
daldi reakci. zdravotnikem a . oo
pacientem podporuji porozumeni.
" S - ) ..
Zpétna vazba ° Sumy zkresluiji

Pacient reaguje; zdravotnik

- o, . Bolest, strach ¢i odborna slova
oVvéri, zda sdéleni pochopil. ’

mohou zpravu narusit.



4.Pravni a profesni odpovednost za kvalitu péce

* P¥ima osobni odpovédnost za
spravnost kazdého oSetrovatelského
ukonu.

» Striktni dodrzovani stanovenych
oSetrovatelskych standarda
pracovisté — znat oS.postupy, umet
pripravit k vykonu, Ci poucit o nasledné
peci.

« Pfi nahlém zhorSeni stavu: rychlé a
spravné rozhodovani — efektivne resit

Ovéreni identity nemocného je soucasti bezpecné péce. kriZOVé Situ ace
BCM Solutions




Osetrovatelsky
standard

Dlsledné pInéni rezortnich
bezpeénostnich cill: prevence
padu, dekubitl a
nozokomialnich nakaz.

2

Hlaseni udalosti

Hlaseni mimoradnych
nezadoucich udalosti bez
hledani vinika; cilem je naprava
systému.

3

Interni audit

Pravidelné oSetrovatelské
audity kontroluji dodrzovani
postupt.

Bezpeci pacienta a kontrola kvality

4
Napravné opatreni

Vysledky auditu a hlaSeni vedou
ke zméné postupu a zvySeni
bezpeci pacienta.



Prakticka sestra v multidisciplinarnim tymu

Pacient uprostred péce

SpoleCnym cilem je bezpecny navrat
pacienta domd.

Mezioborova
spoluprace
Sestra uzce spolupracuje s
|ékari, fyzioterapeuty i
socialnimi pracovniky.....

Koordinace péce

Tym propojuje jednotlivé
kroky péce podle
aktualnich potreb

pacienta.

Bezpeéna a navazujici
péce

Predani informaci
Pri stfidani smén a vizitach predava zasadni
informace o stavu pacienta ( ustné, pisemné).



5.Edukace nemocného a podpora prevence

» Sestra je edukatorkou nemocného i
jeho rodinnych pfislusniku.
» Prakticky nacvik: méreni glykémie,

aplikace inzulinu a oSetreni stomii.

« Zameéfeni na primarni prevenci a
zvladani chronickych civiliza€nich
chorob — zlepSeni kvality Zivota.

tvorba informaénich materiald, vedeni skupinovych seminafd a individualni
poradenstvi




6.Celozivotni vzdélavani a profesni rust

Kontinualni vzdélavani znamena ugéast na odbornych seminafich, konferencich a
certifikovanych kurzech. Rychly rozvoj mediciny vyZzaduje celozZivotni profesni rast a pouzivani
védecky ovérfenych oSetfovatelskych postupl v kazdodenni praxi.

Forma vzdélavani Co rozviji Pifenos do praxe

. Aktualni odborné Pribézné doplnovani
= Uceni online vlastnim tempem . v ,
E Ieammg onine viasT P znalosti védomosti
Certifikované : Bezpecné provadeéni
Ovérené odborné dovednost . .
Kurzy v v i Kurzy v NCO NZO vykoni
Specializace Prohloubeni kvalifikace Uzsi oblast - SamOSt‘f‘t“?{S'
oSetrovatelstvi odborna péce

Prakticky nacvik a sdileni B e g - G mSTE
Workshopy Skugenosti Aktivni prace s kolegy Vyuziti ve vSedni péci



7/.Flexibilita a FreSeni mimoradnych udalosti

V krizové situaci rozhoduje rychla spoluprace a spravné priority.
Novinky

Okamzita adaptace na zménu v
promenlivém nemochnicnim
provozu.

Efektivni zvladani hromadnych
nestesti, epidemickych vin Ci
technickych havarii.

Vysoka psychicka odolnost a
schopnost okamzité urcit priority
pece.



8. Digitalni technologie a zdravotnictvi 21. stoleti

Moderni technologie jsou béznou soucasti kazdodenni oSetrovatelskeé prace.

» Elektronicka zdravotnicka dokumentace a prace v nemocni¢nim softwaru patfi k
rutinni peci.

» Sestra obsluhuje linearni davkovace, volumetrické pumpy a monitory funkci......

 Digitalni vystupy spravné interpretuje pro véasné zachyceni komplikaci.

Technologie pomahaji sledovat stav nemocného, ale rozhodujici
zuistava odborné vyhodnoceni sestrou.



Modelova situace: Znaky profese na lizkovém oddéleni

Otazka pro zaky: Ktere tfi znaky povolani S 1 Mark smomomn s
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pecCuje dcera Oddgleni

Interni lGzkové oddéleni




» Zahajit empatické naslouchani a navazat
duveéru.

» Zajistit bezpeci lUzka a okoli pacienta.

* Edukaci zapojit dceru do bezpecné pece o
seniora.



Profil praktické sestry: shrnuti znakul profese

Odbornost a empatie Etika a odpoveédnost Technologie a tym
Osetrovatelstvi Stabilni profese Moderni technologie
spojuje odbornou stoji na a tymova prace
erudici s lidskou odpovédnosti a podporuji beng;:nou
empatii pri peci o etickych zasadach. pecCi 0 nemocneho.

nemocneho.
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Zdroje

[PDF] 33 DODRZOVANI ETICKYCH PRINCIPU V
ROZHODOVANI ...

https://zl.tnuni.sk/fileadmin/Archiv/2018/2018-
6.c.4/ZL_2018_6_4 06_Mastiliakova.pdf

ICN - Eticky kodex sester vypracovany
Mezinarodni radou sester

https://www.cnna.cz/icn-eticky-kodex

[PDF] védni obor, zakladni pojmy, vyznam etiky v
osetrovatelské praxi

https://szspb.cz/studijni-material/2619a8578f4d77b6aa339fb2510a084a

[PDF] MASARYKOVA UNIVERZITA Eticky kodex v
osetrovatelstvi a jeho ...

https://is.muni.cz/th/n4b7x/Bakalarska_prace

CIKOVA,Z. a kolektiv. O3etfovatelstvi pro 1. roénik, GRADA Publishing 2025, ISBN 978-80-271-5683.2.

Etické normy a kodexy ve zdravotnictvi - Inovace
VOV

https://lwww.vovcr.cz/odz/zdrav/081/page03.html
[PDF] Bogdana Gusarova Péce orientovana na
¢lovéka a uplatnovani ...

https://dspace.cuni.cz/bitstream/handle/20.500.11956/127920/130310300.pdf?sequ
ence=1

Komunikace a reseni konflikttl v oSetfovatelstvi:
Privodce | StudyFi

https://studyfi.com/wiki/cs/komunikace-a-reseni-konfliktu-v-osetrovatelstvi

[PDF] SPECIFIKA V KOMUNIKACI SESTRY -
Vysoka Skola zdravotnicka
https://is.vszdrav.cz/do/vsz/bakalarske_prace/Bakalarske_prace_v_akademickem_ro

ce_2014-
2015/Vseobecna_sestra_2015/MACKOVA_MICHAELA/MACKOVA_MICHAELA.pdf
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