Abeceda - anamnéza bolesti
Životopis  - ventilovat negativní pocity, sníží o 1/3 napětí- NASLOUCHAT
O - Odkud
P - provokující faktory- teplo, zima
· paliativní faktory  - zmírňující

Q -  kvalita bolesti – charakteristika
R  - radiace bolesti- kam vystřeluje
S  -  síla bolesti
·  spánek
T – terapie – léčba- co pomáhá
· trvání
U -  utrpení
Z -  zkušenost s bolestí – porodní, úraz
Ž – životopis bolesti – nejprve nechat vypovídat


